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			 • De l'idée neuve à l'action, s'engager ensemble pour ceux qui transforment les territoires
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			 Marques & expertises > Concertation & communication
		


				

				

				
				
			
		
			 Concertation & communication
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			 Notre approche des sujets de participation citoyenne 
		


				

				

				
				
			
		
			 Les zones de turbulence qui se succèdent (crise sanitaire, sociale, économique et institutionnelle) révèlent régulièrement de nouvelles vulnérabilités sociales. Et parallèlement, les citoyennes et citoyens ne se sont jamais posés autant de questions sur leur manière de vivre la ville, d’habiter, de consommer, de se retrouver, de vivre ensemble… repensant les modèles actuels, envisageant d’autres possibles. Ce constat est renforcé par une prise de conscience accentuée de l’urgence à agir pour répondre aux défis imposés par le changement climatique.  

		


				

				

					

		

				
			
						
				
			
		
			 
Réintégrer les citoyens dans toute leur diversité dans la fabrique des politiques publiques et privées, afin de créer les espaces propices à leur expression et comprendre leurs usages : c’est sur ces champs qu’Aire Publique s’engage au quotidien.  


L’équipe d’Aire publique est composée de consultant.es. issus d’horizons disciplinaires variés : urbanisme, géographie, sociologie, sciences politiques, communication, droit, graphisme. Cette hybridité de compétences et de regards est mise au service des projets citoyens et territoriaux.  
		


				

				

					

		

				
			
						
				
			
		
			 Nous proposons, via une double expertise en concertation et en communication multisupports, une expérience affirmée dans la conduite de démarches participatives et la fabrique d’intelligence territoriale et sommes particulièrement attentifs à ce que chacun.e puisse trouver une juste place dans les démarches participatives que nous initions 
		


				

				

					

		

					

		
				
						
					
			
						
				
			
		
			 Nos expertises
		


				

				

				
				
					
			
						
		

				

				

					

		

				
			
						
						
					
			
						
				
			
			

				
				

					
						[image: ]																																															

				

			


				

				

				
				
			
		
			 Organiser et animer le débat territorial 
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			 Travailler les usages 
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			 Sensibiliser 
et accompagner le changement 
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			 Former et capaciter 
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			 Organiser et animer le débat territorial 
		


				

				

				
				
			
		
			 Nous mettons en place et animons des espaces propices au dialogue territorial et au débat public. Nous activons des méthodologies adaptées et créatives pour faciliter la contribution du plus grand nombre et toucher une vraie diversité de publics. Nous travaillons avec une pluralité d’acteurs : citoyens, élu.e.s, agents, acteurs associatifs, économiques, instances démocratiques locales etc .. ; dans des contextes territoriaux et sur des thématiques variées. A l’issue des démarches accompagnées nous nous assurons d’évaluer de façon participative notre accompagnement et de capitaliser sur les principales productions et avancées réalisées en proposant des supports de restitution de qualité.
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				Concertation et communication autour de projets de planification urbaine et stratégique (PLU, PLUi, SCOT, PCAET, Projet de territoire, PLH etc …) 
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Démarches participatives autour de projets urbains  
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Animation de collectifs de travail et de réflexion 
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Evaluation participative ou démocratique  
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			 Travailler les usages 
		


				

				

				
				
			
		
			 Nous valorisons la place de l’usager dans la conception du projet urbain en intégrant pleinement le savoir d’usage à tous les stades du projet. Nous collectons in situ les éléments de connaissance et de compréhension nécessaire pour appréhender les usages présents et créons les conditions d’implication pour penser de façon collaborative les usages de demain. Grâce à nos compétences et savoirs, nous mettons en lien et en interaction expertise d’usage et expertise technique au service d’un projet qui s’enrichit progressivement et est, in fine, plus facilement approprié. 
		


				

				

					

		

					

		
				
						
					
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Diagnostic d’usage  
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Ateliers participatifs dans et hors des murs   
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Scénarios d’usage   
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Parcours et expérience usagers  
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			 Sensibiliser et accompagner le changement 
		


				

				

				
				
			
		
			 Nous travaillons à l’appropriation des défis sociaux et environnementaux liés au changement climatique. Pour ce faire, nous mettons en pédagogie, en mots et en actions les principaux constats et projections mais aussi les stratégies d’adaptation à mettre en œuvre auprès de publics hétérogènes. Notre objectif est de permettre la prise de conscience, l’évolution des pratiques et de faciliter l’approche solution. 
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				Organisation de conférence-débats  
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Evènements dans et hors des murs de sensibilisation  
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Ateliers écocitoyenneté et écoresponsabilité  
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Conception de supports pédagogiques  
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			 Former et capaciter 
		


				

				

				
				
			
		
			 Nous sommes particulièrement attachés à la notion de transmission et mettons nos compétences et expériences au service du partage de savoirs. Nous mobilisons des méthodologies de la pédagogie active pour proposer une offre de formation certifiée sur la conduite de projets participatifs, le « aller vers » sur l’espace public ou le design thinking. Nous accompagnons également des élu.e.s et des agents des collectivités dans le cadre d’action de formation-action sur le volet participation et des collectifs de citoyen.n.e.s sur des actions de capacitation sur les champs de l’aménagement et de l’urbanisme. 
		


				

				

				
						
					
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Formations 
				

				
				
				
			


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Actions de capacitation (Comité Citoyen, Assemblée territoriale, Conseils Citoyens etc…)  
				

				
				
				
			


				

				

					

		

					

		
					

		

					

		
				
						
					
			
						
				
			
		
			 Expertise
		


				

				

				
				
			
		
			 Notre studio graphique 
		


				

				

				
				
			
		
			 Un studio graphique intégré dont la diversité des productions (design
graphique, digital et f ilm) vient valoriser les projets et démarches
accompagnés.
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				Design graphique 
				

				
				
				
			


				

				

				
						
					
			
						
				
					

				Création d’identités visuelles
	Mise en page de supports de communication (affiches, lettres d’information, panneaux d’exposition, guides...)
	Conception de supports de concertation (livrets de balades, plateaux de jeux...)



		


				

				

					

		

				
			
						
				
					

				Création d’illustrations, schémas
	Élaboration de signalétiques & packagings



		


				

				

					

		

					

		
					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Digital 
				

				
				
				
			


				

				

				
				
					

				Création de sites internet
	Conception de questionnaires en ligne
	Conception de visuels pour les réseaux sociaux



		


				

				

					

		

				
			
						
				
			
			

				
				


				
				
				
				Film 
				

				
				
				
			


				

				

				
				
					

				Création de motion design (storyboard + animation)
	Montage vidéos



		


				

				

					

		

					

		
				

		
	
						

					
		
			
						
						
					
			
						
				
			
		
			 Un projet, une question ?  Ecrivez-nous
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			 Nous découvrir
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			 Mentions légales | Données personnelles | 2022 Citadia. Tous droits réservés. 
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